
รายงานผลการดำเนินการตามมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน 
ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2567 

องคการบริหารสวนตำบลทาแพ  อำเภอทาแพ  จังหวัดสตูล 
 

รายงานผลการดำเนินการตามมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงานตามที่ไดดำเนินการวิเคราะหผลการประเมิน ITA  

ขององคการบริหารสวนตำบลทาแพ ประจำปงบประมาณ พ.ศ.2567 

มาตรการ/แนวทาง 
 

วิธีดำเนินการ 
 

ผูรับผิดชอบ 
 

ระยะเวลา 
 

สรุปผลการดำเนินการตามมาตรการ/กิจกรรม 
ผลลัพธหรือความสำเร็จของการ

ดำเนินการ 

๑.แตงตั้ง
คณะกรรมการ
อำนวยการและ
คณะทำงานการ
ประเมินคุณธรรมและ
ความโปรงใสในการ
ดำเนินงานของ
หนวยงานภาครัฐ
(ITA)ประจำป ๒๕๖7 

จัดประชุมเตรียม
ความพรอมเขารับ
การประเมินITA 
เพ่ือศึกษาวิเคราะห    
ผลการประเมิน 

คณะกรรมการ
อำนวยการและ
คณะทำงานการ
ประเมิน
คุณธรรมและ
ความโปรงใสใน
การดำเนินงาน
ของหนวยงาน
ภาครัฐประจำป 
๒๕๖7 

มกราคม 2567 -
กรกฎาคม 2567 

วันที่  27  กุมภาพันธ 2567 นายประดิษฐ 
เปรมใจ นายกอบต. ทาแพ พรอมคณะ
ผูบริหาร ประชุมพนักงานสวนตำบลและ
คณะกรรมการอำนวยการและคณะทำงาน
การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการ
ดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (ITA) 
ประจำป ๒๕๖6 พรอมทั้งเพ่ือเตรียมความ
พรอมเขารับการประเมินใน ป พ.ศ. ๒๕๖7 

 
 

วัดจากผลคะแนนการประเมิน ITA 
ลดจากป ๒๕๖6 
 (-3.73 คะแนน) 
องคการบริหารสวนตำบลทาแพ 
ดำเนินแกไขโดยการแจงผูบริหาร
และจัดประชุมพนักงานในองคการ
บริหารสวนตำบลทาแพ เพ่ือชี้แจง
ขอท่ีตองปรับปรุงแกไข ใหไดรับ
คะแนนทีสู่งข้ึนในการประเมิน
ปงบประมาณ พ.ศ.2568   
 

 

 

 



มาตรการ/แนวทาง 
 

วิธีดำเนินการ 
 

ผูรับผิดชอบ 
 

ระยะเวลา 
 

สรุปผลการดำเนินการตามมาตรการ/กิจกรรม 
ผลลัพธหรือความสำเร็จของการ

ดำเนินการ 

๒.ปรับปรงุแนว
ทางการปองกันการ
ทุจริต 

๑.จัดทำมาตรการ
จัดการเรื่องเรียน
การทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ 
๒.จัดทำคูมือหรือ
แนวทางการ
ดำเนินการตอเรื่อง
รองเรียนที่
เก่ียวของกับการ
ทุจริตและประพฤติ
มิชอบของ
เจาหนาที ่

สำนักปลัด ปงบประมาณ พ.ศ.
2567 
 
 
 
 

- ดำเนินการจัดทำมาตรการจัดการเรื่องเรียน
การทุจริตและประพฤติมิชอบ  
-ดำเนินการจัดทำคูมือการปฏิบัติงานเรื่อง
รองเรียนการทุจริต 
 www.thaphae.go.th 
-ดำเนินการจัดทำชองทางรองเรียนการทุจริต 
 www.thaphae.go.th 
 

 

 

วัดจากขอมูลสถิติเรื่องรองเรยีนการ
ทุจริตพบวาในปงบประมาณที่ผาน
ไมมีเร่ืองรองเรียนเก่ียวกับการ
ทุจริตของเจาหนาที่ในหนวยงาน 
 www.thaphae.go.th 

 

 

 

 

 

 



มาตรการ/แนวทาง 
 

วิธีดำเนินการ 
 

ผูรับผดิช
อบ 
 

ระยะเวลา 
 

สรุปผลการดำเนินการตามมาตรการ/กิจกรรม 
ผลลัพธหรือความสำเร็จของการ

ดำเนินการ 

๓.การปรับปรุงและ
พัฒนาการดำเนินงานและ
การบริการ เพ่ือสรางความ
พึงพอใจตอผูรับบริการ 
หรือผูมาติดตอหรือผูมีสวน
ไดเสีย 

เพ่ิมชองทางการเปด
โอกาสใหผูรับบรกิาร 
หรือผูมาติดตอ หรือผูมี
สวนไดสวนเสียไดเสนอ
ความคิดเห็นและให
ขอเสนอแนะแนว
ทางการปรับปรุงและ
พัฒนาการดำเนินงาน 
และการใหบริการของ
หนวยงาน ผานทาง
เว็บไซตหนวยงานหรือ
ชองทางอ่ืนๆเพื่อนำมา
ปรับปรุงและ
พัฒนาการดำเนินงาน
และบริการที่ดีมาก
ยิ่งข้ึน 

ทุกกอง ปงบประมาณ 
พ.ศ.2567 

 -หนวยงานไดมีการเผยแพรประชาสัมพันธการ
เปดโอกาสใหบุคคลภายนอกเขารวมฟงการ
ประชุมสภา อบต.ทาแพ 
 www.thaphae.go.th 
- มีการเชิญชวนใหบุคคลภายนอกรวมเปน
คณะกรรมการตรวจรับในโครงการจัดซื้อจัดจาง
ของ องคการบริหารสวนตำบลทาแพ 
- เชิญประชาชนในพ้ืนที่รวมแสดงความคิดเห็นใน
การดำเนินการขององคการบริหารสวนตำบล      
ทาแพ เชนการจัดทำประชาคม เพื่อจัดทำ
แผนพัฒนาหมูบาน  

ระดับการมีสวนรวมของประชาชนใน
การตรวจสอบกา รทำ ง าน ข อง
หนวยงานภาครัฐมีเพิ่มขึ้นประชาชน
สามารถมีสวนรวมในการติดตามและ
ตรวจสอบการทำงานของหนวยงาน
ภาครัฐไดมากขึ้น 
 -ระดับความโปรงใสหนวยงานภาครัฐ
มีเพิ ่มขึ ้นหนวยงานภาครัฐมีความ
นาเชื ่อถือและเปนที ่ไว วางใจของ
ประชาชน ที่เพิ่มขึ้นจากปที่ผานมา  

 

 

 



มาตรการ/แนวทาง 
 

วิธีดำเนินการ 
 

ผูรับผิดชอ
บ 
 

ระยะเวลา 
 

สรุปผลการดำเนินการตามมาตรการ/กิจกรรม 
ผลลัพธหรือความสำเร็จของการ

ดำเนินการ 

๔.การเพ่ิม
ประสิทธิภาพการ
สื่อสารเพ่ืออำนวย
ความสะดวกตอ
ผูรับบริการ หรือผูมา
ติดตอ 

๑.เผยแพรประชาสัมพันธ
ผลงานตางๆ และผลงานที่
แสดงใหเห็นการปรับปรุง
และพัฒนาคุณภาพการ
ดำเนินงาน ดวยรปูแบบที่
นาสนใจ เขาใจงาย 
หลากหลายรูปแบบ และ
แพรขอมูลท่ีสาธารณชน
ควรทราบผานชองทางที่
หลากหลายมากยิ่งข้ึน 
๒.ปรบัปรงุและจัดการ
เน้ือหาหมวดหมูบน
เว็บไซตใหเปนปจจุบันอยู
เสมอ งายตอการคนหา 
และสะดวกตอการเขาใช
งาน 
 

ทุกกอง ต.ค.๖6-ก.ย.๖7 -หนวยงานไดมีการเผยแพรประชาสัมพันธ
ผลงานตางๆ และผลงานที่แสดงใหเห็น การ
ปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพการดำเนินงาน 
 -หนวยงาน มีการปรับปรุงชองทางการ
ใหบริการแกประชาชนเพ่ืออำนวยความ
สะดวกแกผูใชบริการ  
-www.thaphae.go.th  

- www.thaphae.go.th 

-เน่ืองจากองคการบริหารสวนตำบล
ทาแพ ไดมีชองทางหลักในการ
ประชาสัมพันธ คือทางเว็บไซตของ
องคการบริหารสวนตำบลทาแพ แต
ประชาชนสวนใหญยังไมเขาถึง
กระบวนการใชงานทางเว็บไซต 
เทาที่ควร เปนเหตุใหในป พ.ศ.
2567 ท่ีผานมาคะแนน ลดลงจากป 
พ.ศ.2566 - 9.75 คะแนน 
เพ่ือเปนการยกระดับการประเมิน ใน
ป งบประมาณ พ.ศ.2568  องคการ
บริหารสวนตำบลทาแพ ไดเพิ่มชอง
ทางการประชาสัมพันธ ใหประชาชน
เขาถึงไดงาย เชน ชองทาง
ประชาสัมพันธทางเสียงตามสาย  
การติดปายประชาสัมพันธของ
หมูบาน จำนวน 10 หมูบาน เปนตน 

 

 



มาตรการ/แนวทาง 
 

วิธีดำเนินการ 
 

ผูรับผิดชอบ 
 

ระยะเวลา 
 

สรุปผลการดำเนินการตามมาตรการ/กิจกรรม 
ผลลัพธหรือความสำเร็จของการ

ดำเนินการ 

๕.การปรับปรุงพัฒนา
ระบบการทำงาน 

๑.ทบทวนปญหาและ
อุปสรรคในการ
ปฏิบัติอยางเปน
ระบบ 
๒.สงเสริมให
ผูรับบริการและ
ประชาชนท่ัวไปมี
สวนรวมในการแสดง
ความคิดเห็นหรือ
แนะนำในการพัฒนา
และปรับปรุงคุณภาพ
และมาตรฐานการ
ใหบริการโดยการ
จัดทำแบบสำรวจ
ความพึงพอใจหลัง
การใหบริการแกผูมา
ติดตอ 

ทุกกอง ต.ค.๖6 - มี.ค.67 -หนวยงานไดมีการเผยแพรประชาสัมพันธ
ผลงานตางๆ และผลงานที่แสดงใหเห็น การ
ปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพการดำเนินงาน
www.thaphae.go.th  
-หนวยงานมีการปรับปรุงชองทางการ
ใหบริการแกประชาชนเพ่ืออำนวยความ
สะดวกแกผูใชบริการ 
- www.thaphae.go.th 

 หนวยงานมีการจัดทำคูมือมาตรฐานการ
ใหบริการและมาตรฐานการใหบริการเพ่ือเพิ่ม
ประสิทธิภาพในการใหบริการ 
- www.thaphae.go.th 
-หนวยงานมีการจัดทำแบบสอบถามประเมิน
ความพึงใจของผูมารับบริการกอนและหลัง
การรบับริการ 

-วัดไดจากแบบสรุปผลการประเมิน
ความพึงพอใจของผูเขารับบริการ 
พบวาผูมารับบริการมีความพึงพอใจ
ในการใหบริการของเจาหนาที่
เพ่ิมขึ้นจากปที่ผานมา 
 

 

 

 



 

 


